


средств инвалидов 
Наличие 
адаптированных 
лифтов, поручней, 
расширенных 
дверных проемов 
Наличие сменных 
кресел-колясок 
Помощь, 
оказываемая 
работниками 
организации, 
прошедшими 
необходимое 
обучение 
(инструктирование) 
(возможность 
сопровождения 
работниками 
организации)

Приобретение кресел- 
колясок

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
Недостатки не 
выявлены

Повысить уровень
доброжелательности и 
вежливости 
сотрудников 
организации в
отношении 
получателей услуг и 
их законных
представителей, в том 
числе - при
дистанционных 
формах 
взаимодействия, 
посредством 
повышения 
квалификации, 
проведения семинаров 
по этике речевой 
коммуникации

Декабрь-2023 Глагол ина Е.Ю. - 
педагог-психолог

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Недостатки не 
выявлены

Способствовать 
улучшению качества 
организационных 
условий оказания 
образовательных 
услуг, формированию 
позитивного имиджа 
организации

Декабрь - 2023 Кондакова А.П. - 
заместитель 
директора по УВР


